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Kedves Olvaso!

On megtette az elsé Iépést afelé hogy gydkeresen megvaltoztassa a vallalkozassal
kapcsolatos atitiidjét azon informaciok és ismeretek birtokaban melyet kurzusunk
segitségével fog elsajatitani az elkdvetkezd hénapokban. Persze csak akkor ha tényleg
valtoztatni akar, ezt komolyan is gondolja és elfogadja azt a tényt hogy jelentés
¢élettapasztalattal és szakmai multtal a hata mdgott még Onnek is van mit tanulnia.
Honnan tudom mindezt? Nagyon egyszerii. En is alig néhany éve léptem erre az Utra és
almomban sem hittem hogy mennyi tanulni valé van még a sajat szakmam teruletén, nem
beszélve arrdl az elképesztd sebességl valtozasrol mely elsésorban az internet
technologiakat érinti. Masrészt kb. két tucatnyi Ggyfelem van akik egyuttmikddésink
kezdetén esetleg Onhdz hasonldan tamaskodva fogadtdk annak a forradalminak
tekinthet6 marketing szemléletnek a modszereit melyet gerillamarketingnek, online
marketingnek hivnak. Néhany hoénappal késébb viszont mar jelentdés részuk ilyen-olyan
szinten és formaban mar alkalmazta, alkalmazza is azokat a moddszereket amelyek
jelentés mértékben megndvelték cégiik forgalmat. Miért lenne ez masként az On
esetében. Valljuk be ez azért azon is mulik hogy mekkora a kényszer. Ha az On (izlete
kivaldan prosperal a véalsag ellenére, akkor On kevésbbé motivalt arra hogy tanuljon és
valtoztasson. Ha viszont........

Nos mindenek el6tt lassuk mire alapozom azon feltételezésemet hogy a jelenlegi
korilmények kozott ha nem is az egyetlen, de a legfontosabb "Udvozité" megoldas az
online, vagy internet marketing, ezt azért még kiegésziteném a gerrilla marketing
kifejezéssel, de err6l majd késébb.

Online marketing. Csodaszer a kis és kozépvallalkozasok
szamara a valsag tuléléséhez?

Az internet talan napjaink legdinamikusabban fejl6d6 iparaga, hihetetlen iramban né a
felhasznaldk és az elérhetd tartalmak szama is. A vilaghalé az élet szamtalan teruletét
alakitotta at az elmult évek soran, de ez még valdszinlleg csak a kezdet, a jov6 bizonyara
még nagyon sok meglepetést tartogat az emberiség szamara.

Az internet az életliink szinte minden teruletét atszovi, legyunk egyszeri felhasznaldk akik
a halon bongészve vasarolunk, hivatali ugyet intézunk, tanulunk vagy csak szérakozunk,
esetleg egy vallalkozas tulajdonosaként az internet az értékesitési tevékenységunk
elengedhetetlen része.

Mind e-kdzben kevesen gondolnak arra hogy minek kdszonhetd hogy az informaciok
elképesztbéen hatalmas kinalataban j6 esetben a latogaté rabukkan arra amit keres, a
webaruhaz kinalatara pedig elegendd vasarlo érkezik. Csak Magyarorszagon sok milliéra
tehetd az Uzleti célu weboldalak szama. Manapsag persze mar nemcsak a
vallalkozasoknak, intézményeknek, szervezeteknek, hivataloknak van weblapja hanem a
maganszemelyek hobbi oldalai is duzzasztjak az amugy is béséges kinalatot.
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Hogyan talalnak meg a latogatok egy weboldalt?

A laikus internetez6k nemigen latjak at a vilaghalé mikodési mechanizmusat, azt azonban
szinte mindenki tudja hogy ha valamilyen Ot érdekld tartalmat keres, akkor beirja a
keres6be az adott szt vagy szavakat. Ez a keres6 hazankban az esetek tobb mint
kilencven szazalékaban a Google. Ez az oka annak hogy ha keresésrél beszélek akkor
kizardlag Google-re fogok hivatkozni ezutan.

Az koénnyen belathatdé, ha nem lennének keres6k akkor nagysagrendekkel sziikebb
keretek kozott barangolhatnak a haldn, az egyes tartalmak, oldalak kozott. Ebben az
esetben csak ugy juthatnank el egy adott oldalra ha ismernénk a cimét (url) vagy az
oldalakon elhelyezett linkek segitségével. Ez bizony nem ugyanaz mint amikor beirjuk a
keresbbe a keresett szét és a Google talalatok szazezreit, millidit kinalja fel, és akkor még
csak a magyar nyelvteruletr6l beszéllnk.

Valészinl hogy a felhasznalok tobbsége még sohasem toprengett el azon hogy a keresé
egyrészt honnan ismer ilyen hihetetlenll sok oldalt és miért éppen az adott honlapokat,
miért az adott sorrendben kinalja fel. A netez6k szamara csak az a lényeg hogy ezek a
talalatok relevansak legyenek, vagyis megtalaljuk a felkinalt oldalakon azt amit éppen
kerestink. A keres6 tulajdonosa szamara is ez a cél és egyben a legnagyobb kihivas.
Olyan oldalakat sorolni a talalati lista elejére, ami kiszolgalja a felhasznalok igényeit.
Ellenkezd esetben az internetezék elpartolnanak a keresé szolgaltatotdl. Hogy csinaljak
mindezt?

A Google a keresdk kiralya

A Google keres6 drias viszonylag révid, néhany éves torténete igazi sikersztori és nem
tulzas azt allitani hogy a Microsoft utan a vildag masodik informatikai és gazdasagi csodaja.
Néhany egyetemista garazs vallalkozasa kevesebb mint tiz év alatt sok milliardos Gzletté
nétte ki magat. A cég tobb ezer alkalmazottia a vildg szinte valamennyi
internethasznaldjanak életére gyakorol valamilyen hatast, hisz a keresén kivul szamtalan
egyéb szolgaltatast nyujt hogy csak a legfontosabbakat emlitsem, a Gmail, a Google map.
Kurzusunkban megismerkedink majd Google keres6 szolgaltatasanak miikodésével. Ez
els6sorban azok szamara lesz hasznos akik Uzleti vagy egyéb célbdl mikodtetett
weblapjaik latogatottsagat szeretnék megnovelni. A latogaték szama természetesen nem
kizarélag azon mulik hogy az oldalunkat a Google hanyadik oldalon hozza, de tobb év
tapasztalatai és statisztikai alapjan nyugodt szivvel kijelenthetem hogy atlagos uzleti site
latogatdinak tobb mint hatvan szazaléka a keres6 segitségével talal el az adott honlapra.
Ez aldl csak a legismertebb portalok, pl. origd, index, stb. a kivétel. A nagy kérdés tehat az
hogy min mulik hogy egy oldal hogyan szerepel a Google-ben?

Mi donti el hogy egy weboldal a Googgle talalati listajanak
hanyadik helyén jelenik meg?

Természetesen maga a Google. Az on-line marketing egyik legfontosabb és
legizgalmasabb terllete a keres6optimalizalas, mas néven keresémarketing, vagy angol
mozaikszéval SEO, azaz Search Engine Option. (Ezen kurzus tananyaganak nagyobbik
része erre a tevékenységre koncentral szamtalan kulonféle aspektusbol. Nem véletlendl



hisz a weboldala latogatottsaga szempontjabdl ennek elképesztbéen nagy a jelentésége,
hisz a nézel6débédl lesz a vasarld.) Erdekesség hogy ezt a harom szét (Search Engine
Option) beirva a Google-be 315 millié talalatot kapunk. Ez nagyjabdl, de nem pontosan azt
jelenti hogy a Google adatbazisaban 315 millié olyan weboldal talalhaté melyekben a fenti
harom sz6 el6fordul. Azért csak nagyjabdl mert a listdban tdbbszor is el6fordulhat
ugyanazon weboldal kulonbdzé aloldalai. De a szam azt gondolom igy is dobbenetes.
Nézzuk mi a helyzet a kifejezés magyar megfeleléjével. "Keresé optimalizalas". 1 760 000.
Ez sem kevés, kiulondsen hogy egy kozel sem altalanosan elterjedt kifejezésrdl van szo,
annyira nem hogy valoszinlleg nincs szazezer ember az orszagban aki hallott errél.
Meglepd azonban hogy hazank egyik legismertebb személyisége, mindenki Gyb6zikéje
minddssze csak 422 000 talalattal jelenik meg a Google-ben. En azért sejtem ennek
magyarazatat, de errél majd késébb. A késébbiekben részletesen foglalkozunk majd azzal
hogy a Google hogyan képes ilyen hatalmas informaciétengert feltérképezni, katalogizalni
és abbdl masodpercek tort része alatt listat késziteni a keresési feltételeknek, mas széval
kulcsszavaknak megfeleléen.

Online marketing tavoktatd sorozatunk kovetkez6 részét egy hét mulva fogja megkapni.
Abban arrdl lesz sz6 hogy milyenek egy weboldalnak az esélyei arra hogy konnyen
megtalalhato legyen a vilaghalon és hogy a potencialis latogatok, érdekl6d6dék eljussanak
az oldalunkra. Megtudhatja azt is hogy milyen segitséget tud nyujtani ehhez ez a kurzus.

K6szondm megtisztel bizalmat és érdekl6dését, remélem hasznosnak és érdekesnek
bizonyult a kdzolt ismeretanyag.

Horvath Zoltan
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